
INFORMACJA DOT. PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH  

W RAMACH PROGRAMU CZĘSTO PLUS - KARTA MIESZKAŃCA 

Realizując obowiązek informacyjny w związku z wymaganiami art. 13 ust. 1 i 2 

Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 

w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 

i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 

(ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1 z późn. 

zm.), dalej RODO informujemy, że: 

TOŻSAMOŚĆ ADMINISTRATORA 

Administratorem Pani/Pana danych osobowych przetwarzanych w ramach Programu Często 

Plus - Karta Mieszkańca jest Prezydent Miasta Częstochowy z siedzibą w Częstochowie  

(42-217) przy ul. Śląskiej 11/13. 

DANE KONTAKTOWE ADMINISTRATORA 

Z Administratorem danych można się skontaktować w następujący sposób:  

 za pośrednictwem poczty elektronicznej: info@czestochowa.um.gov.pl,  

 przy użyciu środków komunikacji elektronicznej na adres do doręczeń elektronicznych, 

znajdujący się na oficjalnej stronie internetowej Urzędu Miasta Częstochowy (kontakt), 

 listownie na adres siedziby administratora – 42-217 Częstochowa, ul. Śląska 11/13. 

DANE KONTAKTOWE INSPEKTORA OCHRONY DANYCH 

Prezydent Miasta Częstochowy wyznaczył inspektora ochrony danych, z którym można się 

skontaktować w następujący sposób: 

 za pośrednictwem poczty elektronicznej: iod@czestochowa.um.gov.pl, 

 listownie na adres siedziby Administratora. 

Z inspektorem ochrony danych można się kontaktować we wszystkich sprawach dotyczących 

przetwarzania Pani/Pana danych osobowych w Urzędzie Miasta Częstochowy oraz 

korzystania z praw związanych z przetwarzaniem danych. 

CELE I PODSTAWA PRAWNA PRZETWARZANIA 

Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane w celu umożliwienia wnioskowania o 

przystąpienie do Programu, wydania Karty Mieszkańca, weryfikacji poprawności danych 

zawartych we wniosku oraz uprawnień do otrzymania Karty, a także w celu umożliwienia 

korzystania z Programu Często Plus - Karta Mieszkańca oraz przysługujących w związku z tym 

uprawnień, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. e RODO (zadanie realizowane w interesie 

publicznym) w związku z art. 7 ust. 1 pkt 2, 3, 4, 9, 10, 14a, 16a, 18 ustawy z dnia 8 marca 

1990 r. o samorządzie gminnym w oparciu o Uchwałę nr 339.XXX.2026 Rady Miasta 



Częstochowy. Pani/Pana dane osobowe będą również przetwarzane w celach informacyjnych 

i promocyjnych w ramach Programu Często Plus - Karta Mieszkańca, na podstawie art. 6 ust. 

1 lit. a RODO, tj. zgody osoby, której dane dotyczą, oraz w celu obrony lub dochodzenia 

roszczeń związanych z Programem, na podstawie prawnie uzasadnionego interesu 

Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). W związku z obowiązkami prawnymi Administratora, 

wynikającymi z przepisów ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i 

archiwach, Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane także w celu wystawiania i 

przechowywania dokumentacji. 

ODBIORCY DANYCH 

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będzie Wykonawca tj. BPROG Spółka z ograniczoną 

odpowiedzialnością z siedzibą w Ząbkach (05-091),  ul. Wojska Polskiego, nr 18, lok. 1, 

wpisana do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 

0000554257; W związku z uprawnieniami, związanymi z korzystaniem z Często Plus - Karta 

Mieszkańca, Pani/Pana dane mogą być udostępnione podmiotom, które honorują te 

uprawnienia, w zakresie niezbędnym do ich potwierdzenia. Lista podmiotów, które honorują 

CzPKM jest dostępna na stronie internetowej Programu. 

OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH 

Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane przez okres korzystania z Programu  

Często Plus - Karta Mieszkańca, a następnie dane będą przechowywane nie krócej niż przez 

okres 10 lat licząc od roku następnego po zakończeniu korzystania, zgodnie z kategorią 

archiwalną dokumentacji niearchiwalnej B10. Powyższe wynika z rozporządzenia Ministra 

Kultury i Dziedzictwa Narodowego z dnia 20 października 2015 r. w sprawie klasyfikowania i 

kwalifikowania dokumentacji, przekazywania materiałów archiwalnych do archiwów 

państwowych i brakowania dokumentacji niearchiwalnej oraz rozporządzenia Prezesa Rady 

Ministrów z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych 

rzeczowych wykazów akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu działania archiwów 

zakładowych, chyba że przepisy szczególne stanowią inaczej.  

Dane osobowe przetwarzane na podstawie zgody będą przetwarzane do momentu jej 

wycofanie, jednak nie dłużej niż przez okres wskazany powyżej. 

PRAWA PODMIOTÓW DANYCH 

Na zasadach określonych przepisami RODO przysługuje Pani/Panu prawo żądania od 

Administratora: 

 dostępu do treści swoich danych osobowych, 

 sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych, 

 usunięcia swoich danych osobowych po upływie wskazanych okresów lub ograniczenia ich 

przetwarzania, 



 wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania. 

W przypadku danych przetwarzanych w oparciu o zgodę, ma Pani/Pan prawo do cofnięcia 

zgody w każdym momencie, bez wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, którego 

dokonano na podstawie zgody przed jej cofnięciem. 

PRAWO WNIESIENIA SKARGI DO ORGANU NADZORCZEGO 

Gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy o 

ochronie danych osobowych przysługuje Panu prawo wniesienia skargi do organu 

nadzorczego, którym jest Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych. (Dane kontaktowe 

Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych można znaleźć na stronie: www.uodo.gov.pl). 

INFORMACJA O DOWOLNOŚCI LUB OBOWIĄZKU PODANIA DANYCH 

Udział w Programie Często Plus - Karta Mieszkańca jest dobrowolny, jednak konieczne jest 

podanie danych osobowych niezbędnych do przystąpienia do Programu i wydania Karty.  

Brak podania tych danych, uniemożliwia uczestnictwo w Programie oraz korzystanie 

z przysługujących w jego ramach uprawnień. 

Podanie danych osobowych w celach informacyjnych i promocyjnych (np. otrzymywanie 

powiadomień o wydarzeniach, ofertach Partnerów, akcjach promocyjnych) jest całkowicie 

dobrowolne. Brak zgody na przetwarzanie danych w tych celach, nie wpływa na możliwość 

przystąpienia do Programu ani korzystania z Karty Mieszkańca i nie powoduje żadnych 

konsekwencji. 


